SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
REITORIA

PORTARIA R N° 938 de 09 de maio de 2017.

O REITOR DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA, no uso
de suas atribui¢des legais e;

CONSIDERANDO o disposto no Art.17 da Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU n° 01, de 10
de maio de 2016;

CONSIDERANDO o Plano Institucional de Desenvolvimento e Expansdo da Universidade
Federal de Uberlandia (PIDE UFU 2016-2021);

CONSIDERANDO a decisdo do Comité de Governanga, Gestdo de Riscos e Controles da UFU
em 08 de maio de 2017:

RESOLVE:

Art. 1° Instituir a Politica de Gestdo de Riscos da Universidade Federal de Uberlandia.

Art. 2° Esta Politica estabelece os principios, diretrizes e responsabilidades minimas que
deverdo ser seguidos na gestéo de riscos relacionados aos planos estratégicos, programas, projetos
e processos desenvolvidos no &mbito da Universidade.

Paragrafo tnico. Os conceitos envolvidos na gestdo de riscos e nesta Politica estdo
elencados no anexo a esta Portaria.

Art. 3° A gestdo de riscos no ambito da UFU tera os seguintes objetivos:

I — assegurar que os responsaveis pela tomada de decisdo, em todos os niveis do 6rgéo ou
entidade, tenham acesso tempestivo a informagdes suficientes quanto aos riscos aos quais estd
exposta a organizagéo, inclusive para determinar questdes relativas a delegagao, se for o caso;

II — aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos da organizagio, reduzindo os riscos
a niveis aceitaveis; e

[II — agregar valor a organizag@o por meio da melhoria dos processos de tomada de deciséo
e do tratamento adequado dos riscos e dos impactos negativos decorrentes de sua materializago.

Art. 4° Na implementacdo e atualizagdo do modelo de gestdo de riscos, a Alta
Administragdo da Universidade, bem como os seus Agentes, devera observar os seguintes
componentes da estrutura de gestfio de riscos:

I — ambiente interno;
I1I — identificagdo de eventos;

IV — avaliagéo de riscos;
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V —resposta a riscos;

VI — atividades de controles internos;

VII — informagéo e comunicagéo;

VIII — monitoramento.

Parégrafo Unico. Os gestores sdo os responsaveis pela avaliagdo dos riscos no ambito das
organizacdes, projetos, processos e atividades que lhes sfio afetos. A Alta Administragdo deve
avaliar os riscos no ambito do(a) Orgdo/Entidade, desenvolvendo uma visdo de riscos de forma
consolidada

Art. 5° Para a execuc¢éo desta politica, deverdo ser considerados os principios e objetivos
da Universidade Federal de Uberlandia, estabelecidos em seu Estatuto e Regimento Geral, bem
como o planejamento estratégico, missdo e visdo da Institui¢do, estabelecidos pelo Plano
Institucional de Desenvolvimento e Expansdo (PIDE UFU 2016-2021).

§ 1° A gestéo de riscos da Universidade Federal de Uberlandia observara, em consonincia
com a sua missdo, visdo, principios, objetivos e diretrizes estratégicas, os seguintes principios:

I — gestdo de riscos de forma sistematica, estruturada e oportuna, subordinada ao interesse
publico;

IT — estabelecimento de niveis de exposigio a riscos adequados;

III — estabelecimento de procedimentos de controle interno proporcionais ao risco,
observada a relagfo custo-beneficio, e destinados a agregar valor a organizagéo;

IV —utilizagdo do mapeamento de riscos para apoio a tomada de decisfo e a elaboragéo do
planejamento estratégico; e

V — utilizagdo da gestdo de riscos para apoio a melhoria continua dos processos
organizacionais.

§ 2° A gestdo de riscos na UFU também devera observar aos dispostos da Instrugéo
Normativa conjunta MP/CGU n°1 de 10/05/2016, bem como demais normativos legais que dela
decorram.

Art. 6° A implantaco da gestdo de riscos na Universidade deve estar em consonéncia com
o seu planejamento estratégico, conforme diretriz ¢ meta (com previsdo de execugdo no ano de
2017) constantes no PIDE UFU 2016-2021:

e Diretriz 10 - Aprimorar e criar mecanismos voltados para o
planejamento, a execu¢do plena e o controle continuo dos processos

administrativos, logisticos, de servicos, obras e de sustentabilidade social e
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ambiental. Esta diretriz abrange as iniciativas que visam modernizar os processos
administrativos, logisticos, de servi¢os e de obras, com vistas a melhoria dos
processos de licitagdo, de compra, de manutengdo, de execugéo dos servigos gerais,
de fiscalizagdo dos contratos celebrados, de monitoramento e contabilizagdo dos
custos envolvidos e de avaliacdo dos riscos existentes nos diversos niveis da
gestio da Universidade. Portanto, tal diretriz contempla propostas para a
formalizagéio e consolida¢@io dos diversos elementos de governanga presentes na
instituigdo.

e Meta 2188 - Implementar a Governanga Publica na Universidade Federal de
Uberlandia, com vistas a gestdo de riscos, mapeamento de processos, aprimoramento
dos controles internos, desenvolvimento da transparéncia, valorizagfo da equidade,

prezando pela probidade e eficiéncia, cumprindo as obrigagdes de accountability.

Art. 7° A gestdo de riscos na Universidade Federal de Uberldndia tera como referéncia
principal as Ameagas e os Pontos Fracos identificados pelas diversas unidades administrativas
e académicas na construgdio do PIDE UFU 2016-2021, bem como os apontamentos realizados
pelos Orgios de Controle Interno e Externo e pela Auditoria Interna.

Parégrafo Unico: Esta politica de gestdo de riscos serd revista sempre que o PIDE UFU for
revisto, ou por deliberag¢io do Comité de Governanga, Gestio de Riscos e Controles da UFU.

Art. 8° O mapeamento, identificacdo e avaliagdo dos riscos nos processos da Universidade
Federal de Uberlandia devera cobrir todas as atividades relevantes para a concretizagdo dos
objetivos da Institui¢do, considerando os seguintes niveis de riscos:

a) Estratégicos: eventos associados ao modo como a Institui¢do é administrada,
envolvendo a¢des governamentais, regulagio, variaveis econdmicas, orgamentarias
e politicas, fatores ambientais internos e externos, decisdes da Alta Administragéo,
missdo, visdo e valores da Institui¢do;

b) Gerenciais: eventos que podem comprometer as atividades da Instituigo,
normalmente associados a falhas, deficiéncias ou inadequagtes de processos em
niveis intermediarios de decisio;

c) Operacionais: eventos que podem comprometer as atividades rotineiras da

Institui¢do, normalmente associados a falhas nos processos dos diversos setores da
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organizagdo, envolvendo questdes operacionais, as rotinas didrias e 0s processos
internos especificos de cada setor.

Art. 9° A identificagfo dos macroprocessos, processos e subprocessos devera ser realizada
considerando a competéncia institucional de cada Unidade Administrativa, e os riscos
identificados deverdo ser atribuidos a um servidor ou unidade, que sera designado o “gestor do
risco”.

Pardgrafo Unico: Sdo responsabilidades do gestor de risco:

I — assegurar que o risco seja gerenciado de acordo com a politica de gestdo de riscos da
organizagio;

II — monitorar o risco ao longo do tempo, de modo a garantir que as respostas adotadas
resultem na manutengfio do risco em niveis adequados, de acordo com a politica de gestdo de
riscos; €

IIT — garantir que as informagdes adequadas sobre o risco estejam disponiveis em todos os
niveis da organizacio.

Art. 10 A priorizagio dos processos no gerenciamento de riscos sera determinada pelo “grau
de cada risco”, com base em uma matriz dada pela combinagfo do impacto e da probabilidade de
ocorréncia do risco.

§ 1° Probabilidade da ocorréncia do risco identificado — nivel de probabilidade de que as
ameacas se concretizem e provoquem danos na institui¢do, em seus ativos ou pessoas, sendo
classificada para efeitos desta politica, de acordo com seus aspectos histéricos, estruturais e
conjunturais, como:

Peso 1 - Probabilidade Muito Baixa: Somente pode ocorrer em circunstincias
excepcionais;

Peso 2 - Probabilidade Baixa: Pode ocorrer sob certas circunstincias, diferentes das
atuais;

Peso 3 - Probabilidade Média: Pode ocorrer nas circunstancias atuais;

Peso 4 - Probabilidade Alta: Deve ocorrer em algum momento, pois as circunstincias
corroboram;

Peso 5 - Probabilidade Muito Alta: E quase certo que ocorra, uma vez que as
circunstancias corroboram e hd sinais que apontam uma tendéncia;

§ 2° Impacto — avalia o impacto do risco no alcance dos objetivos institucionais, sendo

classificado para efeito desta politica como:
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Peso 1 - Impacto Muito Baixo: Quando ocorrer causard impactos minimos;

Peso 2 - Impacto Baixo: Quando ocorrer causara impactos pequenos;

Peso 3 - Impacto Médio: Quando ocorrer causard impactos significativos, porém
recuperaveis;

Peso 4 - Impacto Alto: Quando ocorrer causard impactos de reversdo muito dificil;
Peso 5 - Impacto Muito Alto: Quando ocorrer causara impactos irreversiveis.

§ 3° As classes de probabilidade e impacto, bem como os seus descritivos, poderdo ser
reavaliadas a qualquer momento pelo Comité de Governanga, Gestdo de Riscos e Controles da
UFU.

Art. 11 A partir da multiplicagfio entre as classes de probabilidade e impacto de cada risco,
¢ possivel classificar o “grau de risco” de cada processo mapeado, de acordo com a seguinte matriz

de classificagéo de riscos:

Impacto

MATRIZ DE
RISCOS
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Muito Alta
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Universidade Federal de Uberlandia - Avenida Jodo Naves de Avila, n° 2121, Bairro Santa Ménica - 38.400-902 - Uberlandia - MG
+55 — 34 - 3239-4893 reitoria@ufu.br http://iwww.ufu.br



SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCAGAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA
REITORIA

Art. 12 Em conformidade com a matriz de classifica¢@o dos riscos, serd definida a estratégia
de tratamento para cada grau de risco, de acordo com a classifica¢do abaixo:

e Risco Baixo — Estratégia: Aceitar. Neste caso, deve-se conviver com o evento de
risco, mantendo os procedimentos e praticas atualmente adotados. O risco ¢é
considerado tolerdvel, ndo sendo necessario nenhuma agéo imediata, porém o risco
deve ser monitorado;

e Risco Moderado — Estratégia: Reduzir ou compartilhar. Medidas para reduzir a
probabilidade ou o impacto do risco devem ser adotadas, sendo que uma delas pode
ser o compartilhamento do risco ou parte dele. E aconselhavel que o risco seja tratado
em médio prazo, e que seja monitorado frequentemente. As restri¢des (como custo e
esfor¢o de tratamento) podem ser consideradas na priorizagdo do tratamento de
riscos dessa classe;

¢ Risco Elevado e Extremo — Estratégia: Evitar. O risco é considerado intoleravel,
e requer grande preocupacdo. Ac¢des imediatas devem ser implementadas para
gerenciar o risco e limitar a exposicdo da institui¢do, e os resultados devem ser
monitorados frequentemente para avaliar a efetividade das agdes.

Art. 13 O Comité de Governanga, Gestdo de Riscos e Controles da UFU ¢ o responsavel
pela aplicagéo e revisdo desta politica, e suas competéncias estdo definidas na Portaria R n® 775
de 17 de abril de 2017.

Paragrafo tinico: A assessoria do Comité de Governanga, Gestdo de Riscos e Controles da
UFU ira elaborar um guia auxiliar para a construgo e aplicagdo da matriz de riscos.

Art. 14 A Politica de Gestdo de Riscos da UFU terd o seguinte cronograma inicial de

implantacdo:
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ANALISAR AMEACAS E PONTOS
FRACOS IDENTIFICADOS PELAS
UNIDADES NO PIDE 2016-2021.
IDENTIFICAR OS PRINCIPAIS
PROCESSOS SUJEITOS A RISCOS

DESIGNAR GESTORES DOS
RISCOS

TREINAMENTOS E
CAPACITACAO DOS GESTORES

ELABORAR MATRIZ DE RISCOS

ACOES DE TRATAMENTO DOS
RISCOS

COMUNICAGCAO E
SENSIBILIZAGAO DOS
SERVIDORES

MONITORAMENTO

Art. 15 Esta politica entra em vigor nesta data.

2 f—r—[—’;( g
g&r Steffen Jdhior

Reitor
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ANEXO
Para efeitos desta politica de gestdo de riscos, entende-se pelos seguintes conceitos:

Accountability: conjunto de procedimentos adotados pelas organizagdes publicas e
pelos individuos que as integram que evidenciam sua responsabilidade por decisdes tomadas e
agdes implementadas, incluindo a salvaguarda de recursos publicos, a imparcialidade e o
desempenho das organizacdes;

Apetite a risco: nivel de risco que uma organizagio esta disposta a aceitar;

Auditoria interna: atividade independente e objetiva de avaliagdo e de consultoria, desenhada
para adicionar valor e melhorar as operagdes de uma organizagfo. Ela auxilia a organizacdo a
realizar seus objetivos, a partir da aplicagdo de uma abordagem sistematica e disciplinada para
avaliar e melhorar a eficacia dos processos de gerenciamento de riscos, de controles internos, de
integridade e de governanga. As auditorias internas no dmbito da Administragdo Publica se
constituem na terceira linha ou camada de defesa das organizagdes, uma vez que sdo responsdveis
por proceder a avaliagdo da operacionalizagdo dos controles internos da gestdo (primeira linha ou
camada de defesa, executada por todos os niveis de gestdo dentro da organizagio) e da supervisdo
dos controles internos (segunda linha ou camada de defesa, executada por instincias especificas,
como comités de risco e controles internos). Compete as auditorias internas oferecer avaliagdes e
assessoramento as organizagdes publicas, destinadas ao aprimoramento dos controles internos, de
forma que controles mais eficientes e eficazes mitiguem os principais riscos de que os érgdos e
entidades néo alcancem seus objetivos;

Atividade: E caracterizada pelos seguintes elementos: nome, descrigdo, diagrama de
fluxo de tarefas, tarefas e respectivos responsaveis; condi¢do para ser realizada;
informages utilizadas; informagdes produzidas; condi¢io para ser finalizada; e
templates e exemplos;

Componentes dos controles internos da gestdo: so o ambiente de controle interno da
entidade, a avaliagdo de risco, as atividades de controles internos, a informagdo e
comunicag¢io e 0 monitoramento;

Controles internos da gestdo: conjunto de regras, procedimentos, diretrizes, protocolos, rotinas
de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e informagdes, entre outros,

operacionalizados de forma integrada pela diregdo e pelo corpo de servidores das organizagdes,
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destinados a enfrentar os riscos e fornecer seguranga razoavel de que, na consecugio da missio da
entidade, os seguintes objetivos gerais serdo alcangados:

a) execugdo ordenada, ética, econdmica, eficiente e eficaz das operagdes;

b) cumprimento das obrigacdes de accountability,

¢) cumprimento das leis e regulamentos aplicaveis; e

d) salvaguarda dos recursos para evitar perdas, mau uso e danos. O estabelecimento de
controles internos no dmbito da gestdo publica visa essencialmente aumentar a probabilidade de
que os objetivos e metas estabelecidos sejam alcangados, de forma eficaz, eficiente, efetiva e
econdmica;

Fraude: quaisquer atos ilegais caracterizados por desonestidade, dissimulagio ou
quebra de confianga. Estes atos ndo implicam o uso de ameaga de violéncia ou de forga fisica;
Gerenciamento de riscos: processo para identificar, avaliar, administrar e controlar
potenciais eventos ou situagdes, para fornecer razoavel certeza quanto ao alcance dos
objetivos da organizacéo;

Gestores de Riscos: Responsaveis por executar as atividades de gestdo de riscos e
coordenar esforgos para identificar e estimar riscos, bem como propor melhorias
necessarias para mitigar riscos, além de comunicar os resultados de analises a todos os
interessados.

Governanca: combinacdo de processos e estruturas implantadas pela alta
administragfo, para informar, dirigir, administrar e monitorar as atividades da organizag¢do, com o
intuito de alcangar os seus objetivos;

Governan¢a no setor piblico: compreende essencialmente os mecanismos de lideranga,
estratégia e controle postos em pratica para avaliar, direcionar ¢ monitorar a atuacio da
gestdo, com vistas a condugdo de politicas publicas e a prestagdo de servigos de interesse
da sociedade;

Incerteza: incapacidade de saber com antecedéncia a real probabilidade ou impacto de
eventos futuros;

Mensuracdo de risco: significa estimar a importdncia de um risco e calcular a
probabilidade e o impacto de sua ocorréncia;

Politica de gestdo de riscos: declaracio das inten¢Ges e diretrizes gerais de uma

organizagdo relacionadas a gestéo de riscos;
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Representantes da Alta Administra¢fio: Responsaveis por prover os recursos necessarios a
gestdo de riscos; identificar papéis e responsabilidades; iniciar as atividades e gestdo de riscos;
aprovar pontos importantes relativos a gestfo de riscos.

Responsiaveis por Unidades (ou Responsaveis Técnicos): Responsaveis pelas éareas da
organizacdo nas quais a metodologia de gestdo de riscos serd implementada, ou que
devem prover informagdes para a gestdo de riscos. Tém o papel de coletar as
informagGes necessdrias a identificagdo e a estimagfo de riscos, e realizar melhorias
necessarias quando as analises indicarem esta necessidade.

Risco: possibilidade de ocorréncia de um evento que venha a ter impacto no
cumprimento dos objetivos. O risco € medido em termos de impacto e de probabilidade;
Riscos extermos: sdo os riscos associados ao ambiente onde a organizagdo opera. Em
geral, a organiza¢do ndo tem controle direto sobre estes eventos, mas mesmo assim,
agdes podem ser tomadas quando necessario.

Riscos internos: sdo os riscos associados a propria estrutura da organizagdo, seus
processos, governanga, quadro de pessoal, recursos ou ambiente de tecnologia.

Risco inerente: risco a que uma organizagdo esta exposta sem considerar quaisquer
agdes gerenciais que possam reduzir a probabilidade de sua ocorréncia ou seu impacto;
Risco residual: risco a que uma organizagdo estd exposta apds a implementagdo de
acOes gerenciais para o tratamento do risco;

Sistema de Controle Interno do Poder Executivo federal: compreende as atividades
de avaliacdo do cumprimento das metas previstas no plano plurianual, da execugdo dos programas
de governo e dos orcamentos da Unifio e de avaliagio da gestdo dos administradores pablicos
federais, utilizando como instrumentos a auditoria e a fiscalizagio, e tendo como 6érgdo central a
Controladoria Geral da Unifio. Ndo se confunde com os controles internos da gestdo, de
responsabilidade de cada 6rgédo e entidade do Poder Executivo federal.

Subprocessos: definem conjuntos de atividades, estruturadas para que sejam atingidos

os objetivos parciais especificos relacionados a gestéo de riscos.
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